Kontakt

DGB-Jugend NRW

Telefon: (0211) 36 83 134 | Mail: info@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Diisseldorf-Bergisch Land

Telefon: (0211) 36 83 213 | Mail: duesseldorf@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Ruhr-Mark

Telefon: (02331) 38 60 40 | Mail; bochum@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Miihlheim-Essen-Oberhausen

Telefon: (0201) 63 24 70 | Mail: essen@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Dortmund-Hellweg

Telefon: (0231) 55 70 44 11 | Mail: dortmund@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Niederrhein

Telefon: (0203) 99 275 15 | Mail: duisburg@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend Miinsterland

Telefon: (0251) 13 23 50 | Mail: muenster@dgb-jugend-nrw.de
DGB-Jugend KdIn-Bonn

Telefon:(0221) 50 00 32 11 | Mail: koeln@dgb-jugend-nrw.de

DGB-Jugend Emscher-Lippe
Telefon: (02361) 10 62 40 | Mail: recklinghausen@dgb-jugend-nrw.de

DGB-Jugend OWL
Telefon: (0521) 96 40 822 | Mail: bielefeld@dgb-jugend-nrw.de

DGB-Jugend Siid-West
Telefon: (0241) 94 67 120 | Mail: aachen@dghb-jugend-nrw.de

DGB-Jugend Siidwestfalen
Telefon: (0271) 31 3450 | Mail: siegen@dgb-jugend-nrw.de

Impressum:
DGB-Jugend NRW, Eric Schley
Friedrich-Ebert-StraBe 34 — 38, 40210 Diisseldorf

Layout/Gestaltung:
graphik und druck, Dieter Lippmann

Bildnachweise:
DGB-Jugend, DGB-Jugend NRW, Daniel Ernst © fotolia, Gina Sanders © fotolia

November 2017

WORKING
CLASS HERO

/h“ [

Ausbildung
Besser Machen!

st firce-jugend dg0.g

deesge i it BES

GEWERKSCHAFTSJUGEND IN BEWEGUNG

=vGy M.



Alle reden iiber Jugendliche - wir haben sie befragt.

Entwicklung der Ausbildungszufriedenheit M

Seit nunmehr zehn Jahren macht die Gewerkschaftsjugend NRW mit dem Ausbildungsreport
auf Mangel aufmerksam und leistet ihrerseits damit einen wichtigen Beitrag in der Debatte

um die Qualitat der Berufsaushildung in Nordrhein-Westfalen. Wie in den Jahren davor 1

haben wir die Expertengruppe befragt, die sonst nicht zu Wort kommt: die Auszubildenden il / \

selber. lhre personlichen Erfahrungen sind die Grundlage der Ergebnisse. An der schriftlichen 70%

Befragung in diesem Jahr nahmen 4.200 Auszubildende aus den 25 haufigsten Ausbildungs- o / \ /
berufen teil. Darunter sind Auszubildende aus allen Ausbildungsjahren und groBen und klei- Y

nen Betrieben. 68%

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Der GroBteil der befragten Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen (71,4 Prozent) ist mit 69,2% 71,3% 68,6% 70,9% 71,7% 71,4%
der Ausbildung ,zufrieden” oder sogar ,sehr zufrieden”. Das ist erfreulich, kann aber nicht
tiber die bestehenden Probleme der anderen Auszubildenden hinwegsehen lassen, zumal
die Ausbildungszufriedenheit im Laufe der letzten Jahre nicht spiirbar gestiegen ist. Es gibt
immense Probleme im Hotel- und Gaststattenbereich, im zahnmedizinischen Bereich, im
Lebensmittelhandwerk sowie bei Friseur_innen. Kennzeichen sind lange Arbeitszeiten,
haufige Uberstunden, eine mangelnde Ausbildungsqualitit und eine unterdurchschnittliche
Vergiitung. Folglich werden diese Berufe als immer unattraktiver angesehen.

Fachliche Qualitat der Ausbildung im Betrieb /&

gut
. . 41,3%
Die Gesamtbewertung nach Ausbildungsberufen
Berufe mit den besten Bewertungen Berufe mit mittleren Bewertungen Berufe mit den schlechtesten L
Bewertungen befrledlgend

Zerspanungsmechaniker_in Mechatroniker_in 18.9%
Industriemechaniker_in Metallbauer_in Steuerfachangestellte_r !
Bankkaufmann_frau KFZ-Mechatroniker_in Medizinische_r Fachangestellte_r
Industriekaufmann_frau Elektroniker_in Anlagenmechaniker_in
Fachinformatiker_in Fachkraft fiir Lagerlogistik Hotelfachmann_frau . Q
Elektroniker_in fiir Betriebstechnik Tischler_in Friseur_in ausreichend 6,5%

Koch_Kochin Maler_in und Lackier_in

Kaufmann_frau im Grof- und Zahnmedizinische_r Fachangestellte_r

AuRenhandel Fachverkaufer_in im Lebensmittel-

Kaufmann_frau im Einzelhandel handwerk

Kaufmann_frau fiir Biromanagement . . . T

Verkaufer_in ’ = 9,0 Prozent der Auszubildenden sind mit der Qualitat ihrer

Ausbildung im Betrieb nicht zufrieden. n=4.219



RegelmaRigkeit von Uberstunden

< Gut ein Drittel der Auszubildenden muss regelmaRig
Uberstunden machen. n=4.188

Ich habe Probleme, mich nach der

Ausbildung in meiner Freizeit zu erholen

manchmal
selten 27,2%
24,5%

haufig
18,7%

< Mehr als jede_r Vierte der befragten Auszubildenden hat
»immer« oder »haufig« Probleme, sich nach der Ausbildung in
der Freizeit zu erholen. n=4.222

Fir mehr Qualitit: Berufsschulen im Fokus

Dass in vielen Bereichen der beruflichen Bildung ein Investitions- und Reformstau herrscht,
zeigt der Ausbildungsreport 2017 in seinem Schwerpunktthema Qualitat der Berufsschule.
Seit 2012, als sie das letzte Mal intensiv untersucht wurde, hat sich bei der Qualitdt etwas
getan. Wahrend vor fiinf Jahren weniger als die Halfte der befragten Auszubildenden (47,8
Prozent) die fachliche Qualitat des Unterrichts in der Berufsschule als ,gut” oder ,sehr gut”
einschatzten, sind es in der aktuellen Befragung 54,9 Prozent. Jedoch kommt auf den zwei-
ten Lernort Berufsschule in den nachsten Jahren einiges zu: Digitalisierung, Arbeit 4.0 und
die interkulturelle und soziale Kompetenzentwicklung fiir eine moderne Beruflichkeit erfor-
dern massive Investitionen in die Berufsschulen.

Um das Ziel der Gleichwertigkeit von beruflicher und akademischer Bildung zu erreichen,
miissen Berufsschulen starker in den bildungspolitischen Fokus genommen werden.

Die Rahmenbedingungen, unter denen in den Berufsschulen gelehrt und gelernt wird, mus-
sen nachhaltig verbessert werden. Die Berufsschulen miissen deutlich mehr finanzielle Unter-
stiitzung bekommen als bisher, um ihrer Aufgabe in angemessener Form nachkommen zu
kénnen. Dazu gehort in erster Linie eine bessere materielle und personelle Ausstattung. Denn
nur unter den passenden Rahmenbedingungen kdnnen die Berufsschullehrer_innen ange-
messen auf die Auszubildenden mit ihren jeweiligen Bediirfnissen eingehen, die Lerninhalte
vermitteln und auch mdgliche bestehende theoretische Defizite der betrieblichen Ausbildung
ausgleichen.




Ich habe Probleme, mich nach Fachliche Qualitat des Berufsschulunterrichts

der Ausbildung zu erholen

S 6,9%
sehr qut &

mannlich dominierte Berufe

2 120%
= 42,9%
weiblich dominierte Berufe .
' 3 29,5%
mselten/nie  manchmal mimmer/haufig ' 2 13.4%
ausreichend = 11,0%
- Auszubildende in weiblich dominierten Ausbildungsberufen -
haben wesentlich haufiger Probleme, sich nach der A% g

. . . T mangelhaft ~
Ausbildung zu erholen, als Auszubildende in den ménnlich : 4,6% =
dominierten Ausbildungsberufen.  n=2.511 (ohne sonstige Berufe)

n=4.209 (2017) / 3.157 (2012)

Entwicklung der fachlichen Qualitat

des Berufsschulunterrichts

Vorbereitung auf die theoretische Prifung ]:;i\[

sehr gut R
- A o E
L \(‘\‘ u % 39,6%
» 9 = 41,4%
/ = 37,4%
53% befriedigend = ’
= 34,9%
52% ) ’
/
s 13,39
51% / ausreichend & 0 3'0//0
= 3%
50% )
4,8% =
49% // mangelhaft -0 .;
48% r{ -
47%
—_— T o 2015 2016 2017 Wie fiihlst du dich durch den Besuch der Berufsschule auf deine

47.7% 55 1% 56.3% 55 1% 55 4% 54 9% theoretische Priifung vorberei-tet? n=4.166 (2017) / 3.140 (2012)



Ausbildung besser machen!

Anzahl an Auszubildenden in einer Klasse

Unverandert gering zeigt sich die Aushildungsbereitschaft der Unternehmen, von denen nur
11,6% noch etwas mehr als ein Fiinftel ausbildet. Dies passt nicht zu den zeitgleichen Klagen tiber

2012

bis 15 _ den vermeintlichen Fachkréftemangel.
al 0
16-20 = 7 2?)/9’7 i I Die DGB-Jugend fordert die Ausbildungsgarantie fiir alle jungen Menschen einzulGsen.
8 e Die Landesregierung ist aufgefordert, die Wirtschaft in die Verantwortung zu nehmen
21-25 = 36,2% und bei ihnen mehr duale Ausbildungsplatze einzufordern. Dies kann nur durch die
= 33,9% Einfiihrung einer Ausbildungsplatzumlage fiir NRW gelingen.

12,5%

2012

mehr als 25 I Die DGB-Jugend fordert deutlich hohere Investitionen im Bereich der beruflichen Bildung.

Das System der dualen Aushildung sichert jungen Menschen den Zugang zum Arbeits-
markt. Wer bei den Berufsschulen spart, um einen ausgeglichen Haushalt abzusichern,
n=4.116 (2017) /3.112 (2012) der verkennt deren Bedeutung und gefahrdet dessen Stellenwert bei der Fachkraftesiche-
rung von morgen. Es braucht umfassende Investitionsprogramme. Angefangen von der
Bausubstanz, iiber eine zeitgemaBe technische Infrastruktur bis hin zu Programmen fiir
Digitales Lernen.

Fachliche Qualitat des Berufsschulunterrichts

in Korrelation zu den Mitbestimmungs- I Individualisierte Lernprozesse und Bildungsbiographien brauchen Lernbegleiter sowie
m('-')g“chkeiten der Auszubildenden padagogisch qualifiziertes Fachpersonal. Lehrer_innen an Berufsbildenden Schulen brin-
gen ein hohes personliches Engagement ein, um ihren Schiiler_innen diese Begleitung
bereitzustellen. Um den Lehrer_innenberuf auch an Berufsschulen attraktiv zu gestalten,
braucht es Berufsaussichten mit Perspektiven. Die Gewerkschaftsjugend fordert deshalb
unbefristete Stellen fiir alle Lehrer_innen, um die langfristige Betreuung der
Schiiler_innen und die Planungssicherheit der Schulen zu gewahrleisten.

Mitbestimmungsmadglichkeiten: immer/ haufig
70,7% 24,4%

[

Mitbestimmungsmadglichkeiten: manchmal
49,6% 35,0% 15,5%

s mem s =

Mitbestimmungsmaglichkeiten: selten/ nie

~

= 34,7% 31,4% 33,9% .
BRI wmew [ Emsn
Fachliche Qualitat des Berufsschulunterrichts: # U n ES n
msehr gut/gut  befriedigend mausreichend/mangelhaft

n=4.021(2017) / 770 (2012, damals Auswahl: nur Auszubildende, die in der B | ld U n fur ﬂ [e
SV/ISMV aktiv sind) L
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1 Viele Berufsschulen klagen iiber einen Fachlehrer_innenmangel. Oftmals fehlt insbeson-
dere den Fachlehrer_innen, die Gber einen Quereinstieg an die Schulen kommen, eine in-
tensive padagogische Ausbildung. Immer weniger junge Menschen entscheiden sich fiir
das Lehramt an der Berufsschule. Fiir Expert_innen aus den Betrieben stellt insbesondere
im gewerblichen Bereich, der Wechsel an die Schule keine attraktive Alternative dar. Die
Landesregierung muss hier dringend nachsteuern und in die Aus- und Weiterbildung von
Lehrkréften, insbesondere fiir die beruflichen Fachlehrer_innen investieren und die Ver-
einbarkeit von Beruf und Familie sicherstellen.

1 Bildung dient nicht nur der Entwicklung der eigenen Personlichkeit, sondern befahigt
junge Menschen auch dazu, die Gesellschaft, in der wir leben, mitzugestalten. Sie ist
zudem ein wesentlicher Faktor, um am Wohlstand dieser Gesellschaft teilzuhaben.
Momentan werden die formalen Bildungssysteme Schule, duale Ausbildung und Hoch-
schule diesem Anspruch nicht fiir alle jungen Menschen gerecht. Wir fordern echte
Chancengleichheit im Bildungssystem! Das bedeutet, insbesondere eine starkere
Durchlassigkeit des Bildungssystems, berufshildende Abschliisse, im Rahmen der
dualen Ausbildung, miissen zu einem Studium an einer Hochschule befahigen.

Mein Ausbildungsberuf war

bei der Berufswahl...

einer von mehreren
interessanten Berufen
39,8%

eine Alternative,

die ich eigentlich
nicht geplant
hatte 20,7%

< Fast drei Viertel der befragten Auszubildenden lernen ihren
Wunschberuf oder einen anderen fiir sie interessanten Beruf.
Gut jede_r Vierte hat jedoch eine Alternative gewahlt, die
nicht geplant oder sogar eine Notldsung war. n=2.061
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Berufsschultour vermitteln Rechte und Pflichten und wirken
Ausbildungsabbriichen entgegen

Seit mehr als zehn Jahren bietet die DGB-Jugend 90-miniitige Bausteine an Berufsschulen
an. Jedes Jahr folgt die Gewerkschaftsjugend der Einladung von iiber 100 Schulleiterinnen
und Schulleitern, den Unterricht fiir Klassen aller Ausbildungsjahre zu gestalten. Das Herz-
stlick des Konzeptes orientiert sich an der peer-to-peer-education. Die Bausteine werden
von jungen Ehrenamtlichen durchgefiihrt, die in der Regel nicht alter als 26 Jahre sind.
Auch haben die Teamerinnen und Teamer haufig selbst eine duale Berufsausbildung absol-
viert oder verfiigen iber versierte Kenntnisse des Berufsbildungssystems. Alleine der Um-
stand, dass die Bausteine von annahernd Gleichaltrigen durchgefiihrt werden, eréffnet
einen besonderen Zugang zu den Berufsschiilerinnen und Berufsschiilern. Die Lehrkrafte
kénnen entscheiden, ob sie am Unterricht als stille Beobachter teilnehmen oder der Klasse
einen geschiitzten Raum ohne ihre Teilnahme bieten.

Demokratie und Mitbestimmung sind die Leitgedanken dieser Bausteine. Diese sollen den
Berufsschiilerinnen und Berufsschiilern die Mdglichkeit geben, iber Themen, die im direk-
ten Kontakt mit ihrer Lebens- und Arbeitswelt stehen, zu reden, nachzudenken und sich zu
infor-mieren. Den Lehrkraften stehen folgende Themen zur Auswahl: Rechte und Pflichten
in der Ausbildung, innerbetriebliche Mitbestimmungsrechte und vom Interessenskonflikt
zum Tarifvertrag.

Fiir ratsuchende Azubis bei Problemen und Sorgen in der
Ausbildung bieten wir unser Online-Beratungsportal an.
Schnell, kostenfrei, unbiirokratisch: www.dr-azubi.de




